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Forvaltningens planering

Socialforvaltningen svarar mot tvé ndmnder: vard- och omsorgsndmnden och socialndmnden. I
ndmndernas verksamhetsplaner anges vad som ska uppnéds inom beslutad budget. Dér anges dven en
planering av resursfordelningen och vilka verksamhetsresultat som ska uppnaés.

I arbetsplanen ingér de storre aktiviteterna som visar sur forvaltningen bidrar till att nd malen,
genomfor uppdragen i ndimndernas verksamhetsplaner samt foljer internkontrollplanen. De aktiviteter
som planeras genomfors I0pande och det samlade resultatet sammanstélls 1 uppfoljningarna av
ndmndernas verksamhetsplaner i delarsrapporter samt verksamhetsberéttelse.

Planeringen pa aggregerad niva for hur kvalitetsarbetet ska genomforas sammanstills i kvalitetsplaner
for socialnimnden samt vard- och omsorgsnamnden. Dér beskrivs hur verksamheterna inom individ-
och familjeomsorgen, funktionshinderomradet samt dldreomsorgen planerar att genomfora
identifierade forbattringsomraden och atgérder.

Genom att varje enhet, sektion och verksamhet 16pande foljer arbetet utifran sitt basuppdrag
identifieras risker utifran varje nivas kdrnprocess, sé att dtgirder och nddvéndiga egenkontroller kan
séttas in och genomforas. Arbetsséttet kvalitetssdkrar och utvecklar socialtjédnstens insatser till
malgruppen.

Malomrade: En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer
- social hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ska vara trivsamt och tryggt for alla
invanare

Namndmal: Fler barn och vuxna tar del av forebyggande insatser i ett tidigt skede.

Aktiviteter Syfte

Fran objektplan 2026: Upphandling av nytt Nytt avtal for verksamhetssystem inom socialtjéansten.
verksamhetssystem for socialtjansten

Namndmal: Med ratt stod genom livet kan Huddinges aldre bibehalla en hog grad av
sjalvstandighet

Aktiviteter Syfte

Fran objektplan 2025: Upphandling och Nytt avtal for digital tillsyn.
inforande digital tillsyn i ordinart boende

Fran objektplan 2026: forarbete digitala lasinom  Effektivisering av nyckelhantering
ordinart boende (hemtjanst)

Planera fér och genomféra kommunfullmaktiges Skapa en effektiv och andamalsenlig hemtjanst dar resurser anvands
beslut att tillampa LOU i stdllet for LOV géllande effektivt
upphandling av hemtjanst
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Aktiviteter

Fran objektplan 2026: Infora digitala besok

Syfte

Okad sjalvstandighet for brukare som inte behéver fysiskt stod, dkad
tillganglighet och effektivisering av hemtjanst, boendestdd, halso- och
sjukvard.

Fran objektplan 2026: Upphandling av nytt
verksamhetssystem for socialtjansten

Nytt avtal for verksamhetssystem inom socialtjansten.

Namndmal: Socialtjansten forebygger rekrytering till kriminella natverk

Aktiviteter

| enlighet med kvalitetsplan 2026 for
socialndmndens verksamheter genomfora
identifierade aktiviteter och atgarder inom
individ- och familjeomsorgen.

Syfte

Identifierade aktiviteter och atgarder som &r evidensbaserade eller som
bygger pa basta tillgangliga kunskap ska genomforas i syfte att
kvalitetssakra och utveckla socialtjanstens insatser till malgruppen.

Namndmal: Med ratt stod genom livet kan personer med funktionsnedsattning starka sin

sjalvstandighet

Aktiviteter

Kartlagga forutsattningar for kommunalt
bostadstillagg

Syfte

Underscka mojligheterna att bevilja kommunalt bostadstillagg for
bostad med sarskild service for vuxna.

Verkstalla beslut om avveckling av LOV inom
boendestdd

Overgang till utférare i egen regi for brukare med boendestéd

Fran objektplan 2026: Infora digitala besck

Okad sjalvstindighet for brukare som inte behdéver fysiskt stdd, 6kad
tillganglighet och effektivisering av hemtjanst, boendestdd, halso- och
sjukvard.

Fran objektplan 2026: Upphandling av nytt
verksamhetssystem for socialtjansten

Nytt avtal for verksamhetssystem inom socialtjansten.

Namndmal: Vard- och omsorgsnamnden arbetar preventivt for att minska anhdorigas risk for
ohdlsa

Aktiviteter Syfte

| enlighet med kvalitetsplan 2026 ska vard- och
omsorgsnamndens verksamheter genomféra
identifierade aktiviteter och atgarder riktade till
anhoriga

Identifierade aktiviteter och atgarder som &r evidensbaserade eller som
bygger pa basta tillgangliga kunskap ska genomforas i syfte att
kvalitetssdkra och utveckla socialtjanstens insatser till malgruppen
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Kommunfullmaktigemal: Huddinges valfard ska halla en hog kvalitet

Namndmal: Barn, ungdomar och familjer moéter en lattillganglig socialtjanst med

kunskapsbaserade insatser

Aktiviteter

| enlighet med kvalitetsplan 2026 for
socialndmndens verksamheter genomfora
identifierade aktiviteter och atgarder inom
individ- och familjeomsorgen.

Syfte

Identifierade aktiviteter och atgarder som &r evidensbaserade eller som
bygger pa basta tillgangliga kunskap ska genomforas i syfte att kvalitetssakra
och utveckla socialtjanstens insatser till malgruppen.

Namndmal: Vuxna moter en lattillgdnglig socialtjanst med kunskapsbaserade insatser

Aktiviteter

Fran objektplan 2026: Infora digitala besk

Syfte

Okad sjalvstindighet for brukare som inte behéver fysiskt stdd, 6kad
tillganglighet och effektivisering av hemtjanst, boendestdd, halso- och
sjukvard.

Revidera riktlinjerna for bostadsforturer

Skapa en sammanhallande styrning och uppféljning av det bostadssociala
arbetet (tillsammans med GAF)

Uppratta riktlinjer for bostadssociala insatser
utdver bostadsforturer

Skapa en sammanhallande styrning och uppféljning av det bostadssociala
arbetet samt skapa enhetliga rutiner férvaltningarna emellan.

| enlighet med kvalitetsplan 2026 for
socialndmndens verksamheter genomfora
identifierade aktiviteter och atgarder inom
individ- och familjeomsorgen.

Identifierade aktiviteter och atgarder som &r evidensbaserade eller som
bygger pa basta tillgiangliga kunskap ska genomforas i syfte att kvalitetssakra
och utveckla socialtjanstens insatser till malgruppen.

Namndmal: Aldreomsorgen ar en kunskapsbaserad verksamhet som tillhandahaller insatser

av god kvalitet

Aktiviteter

| enlighet med kvalitetsplan 2026 for vard- och
omsorgsnamndens verksamheter genomfora
identifierade aktiviteter och atgarder inom
aldreomsorgen.

Syfte

Identifierade aktiviteter och atgérder som &r evidensbaserade eller som
bygger pa basta tillgangliga kunskap ska genomforas i syfte att
kvalitetssakra och utveckla socialtjanstens insatser till malgruppen.

Namndmal: Funktionsstod ar en kunskapsbaserad verksamhet som framjar en hog kvalitet i
arbetet for personer med funktionsnedsattningar

Aktiviteter

| enlighet med kvalitetsplan 2026 for vard- och
omsorgsnamndens verksamheter genomféra
identifierade aktiviteter och atgarder inom
funktionshinderomradet

Syfte

Identifierade aktiviteter och atgarder som &r evidensbaserade eller bygger
pa basta tillgangliga kunskap ska genomforas i syfte att kvalitetssakra och
utveckla socialtjanstens insatser till malgruppen
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Malomrade: En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Namndmal: Vard- och omsorgsnamnden bidrar till att minska klimatpaverkan

Aktiviteter Syfte
Paborja implementering av Chemgroup Ansluta till kommunens digitaliserade kemikaliehanteringssystem
Undersokning av forvaring/laddning Moijliggora anvandning av elcyklar i verksamheterna

cykelbatterier

Namndmal: Socialndmnden bidrar till att minska klimatpaverkan

Aktiviteter Syfte
Paborja implementering av Chemgroup Ansluta till kommunens digitaliserade kemikaliehanteringssystem
Undersokning av forvaring/laddning Moijliggora anvandning av elcyklar i verksamheterna

cykelbatterier

Malomrade: En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge
- ekonomisk hallbarhet

Kommunfullmdktigemal: Huddinge kommun ska ha en sund och uthallig
ekonomi

Namndmal: Huddinges individ- och familjeomsorg har en sund och uthallig ekonomi

Namndens uppdrag till férvaltning

Frdn lokalresursplan Ta fram strukturprogram for samtliga familjecentraler och omradeskontor.

Frén lokalresursplan Genomfdra en analys av ndmndens bostadsbehov (bostadssociala avtalet).

Fran lokalresursplan Ta fram strukturprogram fér stddboende foér personer inom malgrupperna beroende och
socialpsykiatrin.
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Aktiviteter Syfte

Fran objektplan 2026: Upphandling av nytt Nytt avtal for verksamhetssystem inom socialtjansten.
verksamhetssystem for socialtjansten

Fran kategoriplan 2025: Inféra e-handel for inkép ~ Forenkla och effektivisera administrationen vid avrop av valfardstjanster
av vard och omsorg. som ingdr i ramavtal.

Namndmal: Huddinges funktionshinderomsorg och dldreomsorg har en sund och uthallig
ekonomi

Namndens uppdrag till férvaltning

Fran lokalresursplan Ta fram strukturprogram for: Daglig verksamhet enligt LSS.

Frdn lokalresursplan | forekommande fall, ta fram evakueringsplaner for omfattande underhallsatgarder av koket pa
Stortorpsvagen 41 A-B. Samberedning ska ske med kommunstyrelsen och Huddinge Samhallsfastigheter AB.

Fran lokalresursplan Ta fram funktionsprogram for daglig verksamhet

Frdn lokalresursplan Ta fram funktionsprogram for tillsyn av ungdomar 13-19 ar

Aktiviteter Syfte

Fran kategoriplan 2025: Inféra e-handel for Forenkla och effektivisera administrationen vid avrop av valfardstjanster
ink6ép av vard och omsorg. som ingar i ramavtal.

Utveckla ekonomisk uppféljning och Underlatta och forbattra ekonomisk uppféljning och analys

rapportering avseende dldreomsorgen

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare

Namndmal: Chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i standig utveckling

Aktiviteter Syfte

Arbeta med Heltid som norm Oka andelen heltidsanstillda i enlighet med politisk méalsittning
Oka sprakkompetensen fér medarbetare Okad kvalitet i verksamheten genom hdjd sprakkompetens

Ta fram kompetens/karridrstege Identifiera kompetensgap samt visa pa mojligheter till

karriarutveckling. Framforallt for bristyrkesgrupper.

Testa och implementera uppdaterad schemamodul i En 6kad funktionalitet for schemalédggning for chefer och
Heroma bemanningsassistenter

Validera och utbilda medarbetare till ratt kompetens Sakerstalla att medarbetare har adekvat utbildning for uppdraget.

Ledarskapsutbildning och aktivt medarbetarskap Utveckla ledarskapet och framja aktivt medarbetarskap
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Aktiviteter Syfte

Proaktivt arbete kring halsa, hallbart arbetsliv

Sédnka sjuktal genom stdd och olika metoder och verktyg

Intern kontroll

Risk

Riskatgard/korrigerande atgard

Risk att kommunen inte har en féljsamhet till
redovisningsregler (kommungemensam)

Risk att kommunen inte har en féljsamhet till
redovisningsregler med anledning av bristande kunskap och
forstaelse for periodisering i kommunens verksamheter, vilket
kan leda till att kommunen inte redovisar ett rattvisande
resultat.

Namnderna ska 6ka kunskapen och férstaelsen for
regelverket for redovisning (kommungemensam)

Namnderna ska arbeta for att 6ka kunskapen och
forstaelsen for att sakerstalla ratt periodiseringar inom sitt
ansvarsomrade.

Risk for att riktlinje for representation, gavor och annan
uppvaktning fran arbetsgivaren inte efterlevs
(kommungemensam)

Risk for att riktlinjerna for representation, gavor och annan
uppvaktning fran arbetsgivaren inte efterlevs med anledning
av att riktlinjerna inte respekteras vilket kan leda till att
fortroendet for kommunen skadas.

Oka foljsamhet till riktlinjer for representation, gavor och
annan uppvaktning fran arbetsgivaren

Sprida information om ratt dokumentation och
attesteringsrutiner.

Risk for otillaten paverkan

Risk att otillaten paverkan, exempelvis hot eller vald, far
konsekvenser for medarbetare och fértroendevalda i deras
tjansteutdvning med paverkan pa de beslut som fattas. Kan
leda till negativa konsekvenser for enskilda i behov av
socialtjdnstens stod och skydd samt till negativa konsekvenser
for fortroendet for socialtjansten i stort.

Utbilda medarbetare och fortroendevalda om kommunens
rutiner

Utbildning kring vad otilldten paverkan innebar,
kommunens uppdaterade rutiner for otillaten paverkan +
hot och vald, ansvarsfordelning for atgarder som ska vidtas
enligt rutinerna
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